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КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ЭФФЕКТИВНОСТИ

95%
УВЕЛИЧЕНИЕ ДОЛИ 
ЭЛЕКТРОННЫХ УСЛУГ, 
ОКАЗЫВАЕМЫХ ОРГАНАМИ МФ

ПОВЫШЕНИЕ УРОВНЯ 
УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ

до

УВЕЛИЧЕНИЕ СОБИРАЕМОСТИ 
НАЛОГОВ К ВВП
(в 2016 году 15,2%)

25%до

Сокращение сроков 
бюджетного 

планирования и 
исполнения бюджета

В 4 РАЗА
Увеличение 

точности 
планирования 

бюджета

99%до

Сокращение 
бумажной 
отчетности

80%на
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ МИНИСТЕРСТВА ФИНАНСОВ

МАРКИРОВКА 
ТОВАРОВ
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ЭЛЕКТРОННЫЕ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ УСЛУГИ 
МИНИСТЕРСТВА ФИНАНСОВ

34 МЛН.
УСЛУГ ОКАЗАНО ПОРТАЛОМ 
eGOV В 2017 ГОДУ

ПЕРЕВОД УСЛУГ ПО СДАЧЕ 
ДЕКЛАРАЦИИ, ЗАЧЕТ 

ВОЗВРАТОВ НА ПОРТАЛ EGOV

15,7 МЛН.
УСЛУГ МФ ОКАЗАНО ЧЕРЕЗ 
eGOV В 2017 ГОДУ

(88%, всего оказанных услуг МФ 17,8 млн.)

КАЖДАЯ ВТОРАЯ УСЛУГА НА ПОРТАЛЕ eGOV В 2017 ГОДУ 
ОКАЗАНА МИНИСТЕРСТВОМ ФИНАНСОВ

РЕАЛИЗАЦИЯ СЕРВИСОВ 
ЧЕРЕЗ API

(подпиши online, moiuchet.kz, idocs.kz и 
десятки других сервисов)

ЦЕЛИ:

95%
УСЛУГИ ОКАЗЫВАЕМЫЕ 
В ЭЛЕКТРОННОМ ВИДЕ

УРОВЕНЬ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ
КАЧЕСТВА ОКАЗАНИЯ ГОСУСЛУГ

95%
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ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «АСТАНА-1», 
ПОРТАЛ «ЕДИНОЕ ОКНО»

КАК ЕСТЬ КАК БУДЕТ

5

1 2 3 4 5

Подача 
декларации на 
товары (ДТ) на 

бумажном Выпуск ДТРегистрация 
ДТ

Проверка ДТ и 
прилагаемых 
документов, 

применение СУР

Форматно-
логический 

контроль

исполнительзаявитель

1 5

Подача ДТ в ИС 
АСТАНА-1

Заявитель

Уведомление 
услугополучателя

о выпуске ДТ

ИС АСТАНА-1

подача декларации на товар и подтверждающих документов в 
таможенные органы  на бумажном носителе

автоматизация всех таможенных операций от границы до 
осуществления контроля после выпуска с применением единой 

информационной системы Астана-1 (полный цикл)

пять разрозненных информационных систем: 
Web-декларант, ТТС ЦОУ, ИТТ, ТАИС-2, СКУР)

единая информационная платформа для всех участников 
процесса декларирования

предоставление 55 разрешительных документов на бумажном 
носителе, из них 13 более востребованных 

время таможенной очистки: 
на импорт – 1.5 часа, на экспорт – 20 минут время таможенной очистки сокращено до 1 минуты

внедрение механизма «Единого окна», позволит 
предоставление разрешительных документов в электронном 

виде (документы будут в системе)

• выпуск товаров в течении 1 минуты - «Транзит» - 93%, «Экспорт» - 96%, «Импорт»/ «Остальные таможенные   процедуры» - 65%
• экономия участников ВЭД за 5 месяцев 2018 года составила порядка 3 млрд. тенге (затраты на СВХ, брокеров и т.д)
• ускорение получения документов (с учетом оптимизации) процессов
• прозрачность действий уполномоченных органов, выдающих «разрешения»

ЭФФЕКТЫ:



ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «АСТАНА-1»

«ТАМОЖЕННЫЙ 
ТРАНЗИТ»

«ЭКСПОРТ» «ИМПОРТ», ОСТАВШИЕСЯ 
15 ТАМОЖЕННЫХ ПРОЦЕДУР

1 октября 2017 г. 1 января 2018 г. 1 апреля 2018 г.

РЕЗУЛЬТАТЫ ПИЛОТА: 

Дополнительно 
поступило в бюджет
1,2 млрд. тенге за 
5 месяцев 2018 года 
(экономия за счет 
СВХ)

Экономия  участников 
ВЭД за 5 месяца 2018 
года составила 6,4 
млрд. тенге (затраты на 
СВХ)

Сокращено время 
таможенной очистки 
до 1 минуты, зеленый 
коридор:

ИС АСТАНА-1, 
ЭТАПЫ 
ПИЛОТНОГО 
ВНЕДРЕНИЯ

6

• «Таможенный транзит» - 93% 
(343 801 ТД)

• «Экспорт» - 93% (51 916 ДТ)
• «Импорт» - 65% (100 599 ДТ)
• «Иные» - 84% (11 754 ДТ)



ИС «АСТАНА-1» интегрирована с  ГБД «Е-лицензирование» в части получения данных по 42 разрешительным документам

МЕХАНИЗМ «ЕДИНОГО ОКНА» 
ПО ЭКСПОРТНО-ИМПОРТНЫМ ОПЕРАЦИЯМ

ЭТАПЫ 
ПИЛОТНОГО 
ВНЕДРЕНИЯ Компоненты по документам

2-МИР, 2-МСХ 
Реестровая деятельность 
КГД МФ РК 8- документов 

Завершение 
пилотного режима 

май-июль 2018 г. июль-август 2018 г. октябрь 2018 г.

Компоненты по документам
3- МИР, 5- МСХ, 1-МЗ 

июль-октябрь 2018 г.

ЕДИНОЕ ОКНО
(реализация по 
2 направлениям)

Модуль «Единого окна» на платформе ASYCER ЮНКТАД 
ООН (13 разрешительных документов + 8 таможенных реестров)

ГБД «Е-лицензирование:
(42 разрешительных документа)

ИС «АСТАНА-1
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331,1 тыс.тонн

(32%)

СХЕМА РЕАЛИЗАЦИИ УГЛЯ АО «ШУБАРКОЛЬ КОМИР» 

АО «ШУБАРКОЛЬ КОМИР»

6  ТОО  

КОНЕЧНЫЕ ПОТРЕБИТЕЛИ

АО «АЛЮМИНИЙ 
КАЗАХСТАНА» 

(на собственные нужды)

ПРОЧИЕ
21 покупателя,

не участники ЭСФ

1 
УР

О
ВЕ

Н
Ь

5 500 тенге/тонна

14 200 тенге/тонна
маржа 27% 

158% 

76 ИП 28 ЮЛ

 51 %  объем реализации угля 
 наемные работники от 1 по 5
 основные средства отсутствуют

176 тыс.тонн

(17%)
525,7 тыс.тонн

(51%)

381,9 тыс.тонн

(73%)
143,8 тыс.тонн

(27%)

2
УР

О
ВЕ

Н
Ь

11 200 тенге/тонна
маржа 104%

НАЦЕНКА ДЛЯ КОНЕЧНОГО 
ПОТРЕБИТЕЛЯ

88,7 млрд. тг (10 млн. тонн, КНН – 17 %) 14,9 млрд. тг (7,6 млн. тонн, КНН - 25%)
2015 ГОД - БЕЗ ЭСФ 2017 ГОД - С ЭСФ



БЛОКЧЕЙН НДС

Ускоренный возврат НДС

КАК ЕСТЬ КАК БУДЕТ 

Дополнительные поступления НДС к 2025 году составят порядка 1,4  трлн. тенгеЭФФЕКТ:

1 2 3 4 5

55 РАБОЧИХ 
ДНЕЙ

Заявитель
ИС СОНО, КНП

Исполнитель
51 день

ИС СОНО
2 дня

Исполнитель
1 день

Комитет 
Казначейств

1 день

Подача 
заявления

Формирование 
аналитического 

отчета 
«Пирамида» 

и анализ

Проведение 
налоговой 
проверки

Направление 
заключения в 
Казначейство 

Возврат НДС на 
расчетный счет 

заявителя

1 2 3

Подача 
заявления

Автоматический 
камеральный 

контроль 

Возврат НДС на 
расчетный счет 

заявителя

Заявитель
ИС СОНО, КНП

Комитет 
Казначейства

1 час

ИС ЭСФ
1 час

1 РАБОЧИЙ 
ДЕНЬ

•

Длительность сроков возврата НДС

Применение серых схем по НДС

Выездные налоговые проверки

Возврат НДС только отдельным категориям 
налогоплательщиков (экспорт,  международные 

перевозки, СЭЗ)

Повышение прозрачности 
администрирования НДС

Отмена налоговых проверок

Поэтапный возврат НДС при внутренней 
реализации для всех налогоплательщиков
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БЛОКЧЕЙН НДС

ПРОИЗВОДИТЕЛЬ ФИРМА-ОДНОДНЕВКА ПОСРЕДНИК

112 млн. тг. 336 млн. тг. 336 млн. тг.

12 млн. тг.
УПЛАТА В БЮДЖЕТ

24 млн. тг.
«ХИЩЕНИЕ НДС»

0 тг.
УПЛАТА В БЮДЖЕТ

ЭКСПОРТЕР

36 млн. тг.
ВОЗВРАТ ИЗ 
БЮДЖЕТА

КА
К 

ЕС
ТЬ

КА
К 

БУ
Д

ЕТ

НДС стоимость 
товара

Контрольный счет 
НДС

Текущий счет

БАНК-
КЛИЕНТ

ЭЛЕКТРОННЫЕ 
СЧЕТА ФАКТУРЫ

СМАРТ-
КОНТРАКТ

БД 1

БД 2

БД 3

БД 4

1

2 3

4

1. Выписка ЭСФ по сделке
2. Проведение оплаты по 

платежным документам

3. СМАРТ КОНТРАКТ:
• Стыковка транзакции по оплате с 

ЭСФ
• Автоматическое формирование 

декларации
• Обеспечение гарантии уплаты 

НДС в бюджет
• Обеспечение автоматического 

возврата НДС

4. Запись истории транзакции в 
базы данных



СИСТЕМА ПРОСЛЕЖИВАЕМОСТИ ТОВАРОВ В РК 11



СИСТЕМА ПРОСЛЕЖИВАЕМОСТИ ТОВАРОВ В РК
ФИЗИЧЕСКАЯ ПРОСЛЕЖИВАЕМОСТЬ ДОКУМЕНТАЛЬНАЯ ПРОСЛЕЖИВАЕМОСТЬ
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ОНЛАЙН-ККМ 13

125 732
65 000

121 401 128 796 143 723 151 203

519 983

на 01.05.2018 с 01.10.2018 с 01.01.2019 с 01.04.2019 с 01.07.2019 с 01.10.2019 с 01.01.2020 

Осуществляющие 
реализацию ГСМ, 

алкогольной продукции 
и 10 видов деятельности 17видов 

деятельности

39 видов 
деятельности

Открытые 
рынки 

Все оставшиеся виды 
деятельности

ИП, работающие 
по патенту

17 видов 
деятельности

ПЕРЕНОСИТСЯ СРОК ПОВСЕМЕСТНОГО ВНЕДРЕНИЯ ОНЛАЙН ККМ С 2024 ГОДА НА 2020 ГОД

 Вводятся меры по стимулированию 
применения онлайн-ККМ

 Передаются функции оператора 
фискальных данных в конкурентную 
среду

 Развитие мобильных онлайн-ККМ, 
являющихся приложением на 
смартфоне 

 Вводится поэтапное обязательное 
указание наименование товаров в 
фискальном чеке

Эффект: увеличение поступлений по налогам более 30% (60 млрд. тенге) 



СОКРАЩЕНИЕ НАЛИЧНЫХ РАСЧЕТОВ В ТОРГОВЛЕ

Ожидаемый эффект: увеличение поступлений по налогам более 30% (60 млрд. тенге) 

ПЕРЕНОСИТСЯ СРОК ПОВСЕМЕСТНОГО ВНЕДРЕНИЯ 
ОНЛАЙН ККМ С 2024 ГОДА НА 2020 ГОД

ВВОДЯТСЯ МЕРЫ ПО СТИМУЛИРОВАНИЮ 
ПРИМЕНЕНИЯ ОНЛАЙН-ККМ 

ПЕРЕДАЮТСЯ ФУНКЦИИ ОПЕРАТОРА 
ФИСКАЛЬНЫХ ДАННЫХ В КОНКУРЕНТНУЮ 
СРЕДУ 

РАЗВИТИЕ МОБИЛЬНЫХ ОНЛАЙН-ККМ, 
ЯВЛЯЮЩИХСЯ ПРИЛОЖЕНИЕМ НА СМАРТФОНЕ 

ВВОДИТСЯ ПОЭТАПНОЕ ОБЯЗАТЕЛЬНОЕ 
УКАЗАНИЕ НАИМЕНОВАНИЕ ТОВАРОВ В 
ФИСКАЛЬНОМ ЧЕКЕ

135 160
65 000

120 000
186 000 147 000

100 000

520 000

на18.07.2018 с 01.10.2018 с 01.01.2019 с 01.04.2019 с 01.07.2019 с 01.10.2019 с 01.01.2020 

Осуществляющие 
реализацию ГСМ, 

алкогольной 
продукции и 10 

видов 
деятельности

17видов 
деятельности

Оптовая и 
розничная 
торговляОткрытые 

рынки 
Все оставшиеся 

виды деятельности

ИП, работающие 
по патенту

Финансовая и страховая 
деятельность, 
строительство, 

промышленность, услуги
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ИНФОРМАЦИОННАЯ СИСТЕМА «СУР» И «ИБД» 15

КАК ЕСТЬ КАК БУДЕТ 

НЕ АВТОМАТИЗИРОВАННЫЙ СУР ИС «СУР»

ИС «ИБД» (ИНТЕГРИРОВАННАЯ БАЗА ДАННЫХ) – ИСТОЧНИК ИНФОРМАЦИИ ДЛЯ ВСЕХ СИСТЕМ КГД

•

отсутствие автоматизированного расчета риск-
моделей в единой ИС (20 часов)

невозможность и низкая скорость захвата 
большого объема данных из других ИС 

ручная выгрузка и подготовка данных для анализа 

большое количество ложных срабатываний 
профилей рисков (до 20% от количества 

уведомлений)

ручной запуск камерального контроля для каждого 
налогового периода

реализация риск-моделей сократит время 
обработки данных в 5 раз ( до 4 часов);

обработка больших объемов данных без потери 
скорости и «зависания» при обработке

захват данных из различных источников без 
необходимости выгрузки сведений 

отсутствие случаев ложных срабатываний

автоматический запуск риск-модели по 
запланированной дате

Предварительные результаты модели  «Риск занижения НДС» за один квартал - в зоне риска 
находятся 14% налогоплательщиков (21 тыс. из 151 тыс.), сумма отклонений 64 млрд. тенге



ЦЕНТРАЛИЗАЦИЯ ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ

КАК БЫЛО КАК ЕСТЬ

Выдача на бумажном носителе

Время оказания услуги - 2-3 дня

Зачеты и возвраты только по заявлению 
налогоплательщика 

Необоснованное начисление пени

Ошибочная уплата налогов

Разные информационные системы по учету 
налоговых и таможенных платежей

Ежегодно оказывается около 5 млн. услуг, 99% из которых оказывается в электронном виде

100% в электронном виде

Время оказания услуги – 5 минут

Автозачеты без заявления налогоплательщика

Корректное начисление пени

В 3 раза сокращены невыясненные поступления

Ведение лицевых счетов по налоговым и таможенным 
платежам в единой ЦУЛС
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1 2 3 4 5

50-60 РАБОЧИХ 
ДНЕЙ

РБК Казначейство АБП ГУ

1
2

2

1 РАБОЧИЙ 
ДЕНЬ

ЭЛЕКТРОННЫЕ ГОСУДАРСТВЕННЫЕ ЗАКУПКИ

КАК ЕСТЬ КАК БУДЕТ

Многочисленные ошибки пользователей ГУ (ЕБК, 
суммы и пр.) 500 тыс. обращений в год

Снижение ошибок пользователей на уровне ФЛК 
в 10 раз

Длительные сроки формирования ПФ и ПГЗ Автоматическое формирование из ИСБП в ЭГЗ И КК

Коррупционные риски при проверке ПГЗ на 
соответствие ПФ

Сокращение процедурных нарушении в 3 раза за счет 
удаленного камерального контроля

Расходы бизнеса на почтовые услуги, заключение 
договоров, выставление актов

Электронные договора, электронные акты 
(экономия до 10 тыс. тг с 1 договора, экономия для 

бизнеса около 10 млрд. тг)

ЭГЗ

Утверждение 
бюджета

Формирования 
планов 

финансирования

Ввод планов 
госзакупок

РБК
Казначейство

ЭГЗ

Условная экономия повышается (160 млрд. в 2016 г, 250 млрд. в 2017 г) 
за счет увеличения конкурентной среды (с 2 до 4 поставщиков на лот)
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1 2 3 4 5

80 РАБОЧИХ 
ДНЕЙ

Районное 
управление 

Областные 
департаменты Комитеты АБП РБК

1 2 3

20 РАБОЧИХ 
ДНЕЙ

РАЗВИТИЕ ИС БЮДЖЕТНОГО ПЛАНИРОВАНИЯ

КАК ЕСТЬ КАК БУДЕТ

25 20 20 15
ДНЕЙ ДНЕЙ ДНЕЙ ДНЕЙ

БУМАЖНЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ

АБП РБК
ГУ

(управления, департаменты, 
комитеты)

10
ДНЕЙ

10
ДНЕЙ

ЭЛЕКТРОННАЯ БЮДЖЕТНАЯ ЗАЯВКА

Большое количество бумажных подтверждающих 
документов

Сокращение на 30% за счет интеграции с ЭГЗ
(зеленый коридор для сумм в диапазоне средних цен + 30% за счет 

интеграции с госэкспертизой по ПСД, с ГЧП по ТЭО и ФЭО)

Расходы на формирование и согласование бюджетной 
заявки (канцтовары, почтовые услуги и т.д) Сокращение на 70%

Длительные сроки согласования бюджета Сокращение сроков согласования в 4 раза

Большое количество запросов заинтересованных ГО и 
общественности

Удаленный камеральный контроль, СУР, прозрачность 
для общества

Неприоритетные финансовые мероприятия Взаимоувязка со стратегическим планированием

Недоступность информации для общественности Открытые бюджеты
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