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ГОСУДАРСТВЕННАЯ ПРОГРАММА «ЦИФРОВОЙ КАЗАХСТАН»

 Долгосрочная 
стратегия роста 
конкурентоспособности 
государства

 Краткосрочная 
антикризисная 
стратегия с 
конкретными мерами

 Программа развития 
инфраструктуры

 Здравоохранение
 Образование
 Индустриализация
 Агробизнес и др.

Стратегия 2050 100 шагов Нурлы Жол Прочие отраслевые 
программы

Повышение конкурентоспособности экономики Казахстана и качества жизни 
населения посредством прогрессивного развития цифровой экосистемыЦЕЛЬ ПРОГРАММЫ

Доля сектора 
ИКТ в ВВП Рост МСБ 

за счет 
ИКТ

5,00% 250 000 37 %*

Цифровая  грамотность 
населения

Рост 
производительности 
труда в ИКТ

4,0 %

ЗАДАЧИ 
ПРОГРАММЫ: 

1. Цифровой Шелковый  путь
2. Проактивное государство
3. Креативное общество
4. Цифровые преобразования в отраслях экономики

Рост рабочих  мест 
(ИКТ специалистов)

2015 г. 2021 г.

85%74,2 %
2015 г. 2021 г.

* Относительно показателей 2014 года

2015 г.
100 000

2021 г. 2021 г.2015 г.



ЦИФРОВОЙ ШЕЛКОВЫЙ ПУТЬ 3

Развитие и обеспечение доступа к качественной, надежной и 
высокоскоростной ИКТ инфраструктуреЦЕЛЬ:

ADSL
до 10  Мбит/с

FTTH 
до 120 Мбит/с

4G
До 100 Мбит/с

Планы на 2017-2020 гг.

4G Advanced
Выше 100 Мбит/с

5G
выше 100 Мбит/с

Эффект

Технологии доступа к Интернет

Проекты Единица измерения 2016 2021

Транзит Гбит/с 80 200

НИСМ Тбит/с 1,1 4

ЦОД Площадь гермозон 2 686,7 по потребности

Количество стоек 672 по потребности

Широкополосный доступ в СНП 

1 этап: 
2017-2019

Сроки

Бюджет 1 этапа

69 млрд. тенге (ГЧП)

МИК, МИО, АО «Казахтелеком», 
АО «Транстелеком» и др. операторы 

Участники

2 этап: 
2020-2025

ШПД  в: 1 291СНП (охват населения – 2,1 млн. чел.; домохозяйств – 800 тыс.)
1 000 школах;
1 100 больницах;
1 100 ГО и бюджетных учреждениях;

3G
до 7,2 Мбит/с

2009-2016 гг.

Потребление услуг

около 17 млрд. тенге в год
с 2017-2027 гг.

Расширение транзитного потенциала

пользователей
Интернет75%

2021 г- 200 Гбит/с



ПРОАКТИВНОЕ ГОСУДАРСТВО

Обеспечить населения и бизнес качественными и надежными проактивными
государственными услугамиЦЕЛЬ:

АКТУАЛИЗАЦИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

БАЗ ДАННЫХ

ИНТЕГРАЦИЯ 
ИС ГО

ОПТИМИЗАЦИЯ 
ГОСУДАРСТВЕННЫХ 

УСЛУГ

ПРОАКТИВНОЕ 
ГОСУДАРСТВО

BACK OFFICE FRONT OFFICE

Архитектура государственных органов. 
Сервисная модель информатизации.

Нормативно-методологическое обеспечение.

Сроки

Бюджет

Участники

5,4 млрд. тенге

2016-2021

МИК РК, ЦГО и МИО, 
Сервисный 
интегратор

Экономический:
-эффективность расходования 
государственных средств на 
информатизацию:  от 15% до 30 % 

Эффект

ПРОАКТИВНЫЕ УСЛУГИ
ОТКРЫТОЕ ПРАВИТЕЛЬСТВО

Сроки

Бюджет

Участники

8,6 млрд. тенге

2017-2021

МИК РК, Сервисный 
интегратор, Оператор 
ИКИ инфраструктуры,  
ЦГО и МИО, Частные 
компании

Социальный:
-прозрачность и качество гос.услуг;
повышение доверия населения к 
правительству;
Создание площадки взаимодействия 
государства с населением;

Эффект



КРЕАТИВНОЕ ОБЩЕСТВО 3

Развитие компетенций и навыков для цифровой экономики ЦЕЛЬ:

Цифровая грамотность населения Подготовка ИКТ специалистов для отраслей Центры компетенций

Бюджет

Сроки

Участники

Эффект

15,3 млрд. тенге  (ГЧП, ВБ,  респ. и  
мест. бюдж. ) 

2017-2021

МИО; МОН; МЗСР; МИК; 
НПП; ВУЗы; Казпочта

Рост цифровой грамотности на 10,8%;
Доля активных пользователей веб-портала 

«электронного правительства» от общего 
количества экономически активного 
населения к 2021 г. - 60%. 

Бюджет

Сроки

Участники

2017-2021

МИО; МОН; МЗСР; МИК; 
НПП; ВУЗы.

150 тыс. рабочих мест для отраслей экономики, 
100 тыс переподготовленых кадров (учителя, 
мед. работники. производственный персон и т.д.)
Вклад в ВВП - 0,4%.
Опыт США: 1 рабочее место в ИКТ- 4,9 раб. мест 
в других отраслях (данные World Bank)

Бюджет

Сроки

Участники

2017-2021

ВУЗы; МИО; МОН; МЗСР; 
МИК; НПП; АКФ

5 центров компетенций на база ВУЗов в 
5 регионах страны
Рост на 150 тыс.  рабочих  мест во всех 
отраслях экономики  для внедрения 
цифровых технологий.
Вклад в ВВП - 0,4%.

• Определение категорий населения 
для обучения базовым и 
практическим цифровым навыкам;

• Разработка программ обучения;
• Обучение населения базовым и 

практическим навыкам 
использования цифровых технологий.

• Актуализация перечня специальностей, 
образовательных программ в области 
ИКТ в соответствии с запросом 
производства;

• Совершенствование учебных программ с 
включением ИКТ;

• Профессиональная переподготовка (на 
базе Центров компетенций).

• Определение ВУЗов, на базе которых будут 
созданы центры компетенций;

• Открытие центров компетенций по 
направлениям: 3D print; дополнительная 
реальностьInternet of Things; Big Data; 
Blockchain; искусственный интеллект; 
робототехника и др.

50 млн. тенге  (Респ. бюджет) 25,2 млн. тенге  (ГЧП) 



ЗДРАВООХРАНЕНИЕ

3

Оптимизация качества и эффективности медицинских услуг, 
исследований, образования и знаний посредством ИТЦЕЛЬ:

Сроки: 2017-2021 Участники: 
МЗСР, МУ, МИО

Обеспечение доступности сервисов сферы образования с 
использованием цифровых технологийЦЕЛЬ:

• Экономия затрат на 
лекарственные препараты до 15%;

• •Экономия на лабораторных 
исследованиях до 11%;

• •Обеспечение прозрачности данных 
для каждого гражданина

Проекты

ОБРАЗОВАНИЕ

Сроки:

2017-2021
Участники: 

• Доступ к цифровым образовательным ресурсам – 80%;
• Рост качества оказания услуг образования на 8%;
• Повышение доступности услуг образования до 12,5%.

Проекты

ЦИФРОВОЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЕ И ОБРАЗОВАНИЕ

МОН, МИК, МИО, 
Граждане и др. организации

Национальная платформа открытого образования  - OpenEdu

Единый 
аналитический 
комплекс, на базе 
технологий 
больших-данных

Развитие и 
применение 3D 
технологий печати 
для протезирования, 
тренажеров

Оснащение школьных 
медицинских 
кабинетов 
телемедицинскими 
комплексами

Создание единого 
консультационног
о портала 
«Здорового образа 
жизни»

Создание единого 
реестра 
электронных 
трудовых договоров 
и трудовых книжек

Создание 
автоматизированного 
рабочего места 
Акимов сельских 
округов

Эффект

Эффект

Система управления образованием  - Ситуационный центр

Система управления научной деятельностью

Повышение качества ИТ знаний



Основные компоненты направления «Цифровая инфраструктура»

Доведение ШПД до села1 Охват цифровым телерадиовещанием 2

Развитие транзитного потенциала3 Внедрение новых технологий и стандартов связи4

Пользователи 

интернет в РК за 2014 г.  

68,1% 75%
2020 г.

Городская местность Сельская местность

пользователей 
Интернет

76,9% 56,4% пользователей 
Интернет

2016-2020
4G
4G Advanced
5G

2016-2020
CDMA
ADSL
ВОЛС FTTx

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 65 млрд. тенге Частные средства
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Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 42 млрд. тенге РБ

72% 95%
2020 г.

Охват 
населения
за 2014 г.

Населенные 
пункты
3380

Населенные 
пункты
2800

Туркменистан

Россия

Россия
Россия

Китай

Узбекистан Кыргызстан

2006 г. 2014 г.в  48 раз
1 Гбит/с – 50 Гбит/с

2050 г.
в 36 раз

50 Гбит/с – 1750 Гбит/с 

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 30 млрд. тенге Частные средства

50 Гбит/с
Транзит 
телеком. 
трафика 
(Европа/Азия)
через РК за 2014 г.

120 Гбит/с
2020 г.

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 В рамках развития Частные средства

ЦОД-ы

Казахтелеком
Реализуемые
Планируемые

Го
р

од

2009-2014

ADSL (до 10 Мбит/сек)

FTTH (до 100 Мбит/сек)

3G (до 7,2 Мбит/сек)

4G (до 100 Мбит/сек)

4G Advanced 
(свыше 1 Гбит/сек)

5G
(свыше 3 Гбит/сек)

С
ел

о

2015-2025

2G (до 256 Кбит/сек)

CDMA(до 3.1 Мбит/сек)

ADSL (до 10 Мбит/сек)

ВОЛС FTTx 
(не менее 10 
Мбит/сек)

Спутниковая связь
Ka-диапазона

Fiber

Satellite

Wi-fi



Основные компоненты направления 
«Человеческий капитал в цифровой экономике»

Пересмотр стандартов и программ1 Усиление кооперации ВУЗов и бизнеса2

Снижение цифрового разрыва3 Запуск портала «онлайн база знаний»4

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 200 млн. тенге ГЧП

Big data

Mobile

Social

Научный 
деятель Менеджер

ИнженерАналитик

ИТ-специалистов в 2014
132 тыс. 240 тыс.

2020 г.

Необходимо для 
Цифровой 
экономики
 3,5 тыс.проектных 
менеджеров
 5 тыс. аналитиков
 1 тыс. инженеров 
по data mining
 1 тыс. 
разработчиков 
мультимедиа и 
мобильных 
приложений

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 1 млрд. тенге ГЧП

Мировой опыт

 Партнерская программа Microsoft и
Stanford. Обучение лекторами Microsoft
на базе ВУЗа.

 Правительство Сингапура совместно с
локальными компаниями запустила 6
месячный курс Data Mining (Big Data)

 В Канаде запущена система «прикладного
бакалавриата» для подготовки более
рыночно-ориентированных специалистов

≈1500
специалистов по 
прикладному 
бакалавриату 

2020 г.

не менее ≈20
партнерских 
программ с 
компаниями

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 2 млрд. тенге ГЧП

Услуги

Онлайн коммуникации
 Электронная почта , 

Социальные сети и т.д.
Онлайн потребления

 E-gov, Интернет 
магазины и т.д.

Инфраструктура

‒ Город: «Connection point» ЦОН-а
‒ Село: Отделения Казпочты
‒ 16 передвижных шоурумов

2020 г.

≈2 млн.
обученных людей

Повышение 
цифровой 
грамотности до  

80%
Увеличение 
интернет 
пользователей на 

6,8%

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 1 млрд. тенге РБ

E-skills UK Coursera.com Lynda.com 2020 г.

≈100 тыс.
активных 
пользователей

≈1 млн.
онлайн контента

Мобильное версия  
на 2 языках

Мировые аналоги

≈100 видов 
онлайн курсов с 
сертификацией

Видео контент

Онлайн тестирование

Виртуальные классы



Основные компоненты направления 
«Развитие национального информационного пространства»

Развитие рекламного рынка

1 Модернизация госинформзаказа2Развитие контент индустрии

3

Уровень осведомленности населения о стратегических 
государственных инициативах к 2020 году – 76%

4

           

Сроки Бюджет Модель

2016-2020 ≈ 42 млрд. тенге РБ

72% 95%
2020 г.

Охват 
населения
за 2014 г.

Населенные 
пункты
3380

Населенные 
пункты
2800

Улучшение качества эфира

ВНЕДРЕНИЕ ЦИФРОВОГО ВЕЩАНИЯ

 Модернизация КМО

 Стимулирование 
СМИ 

 Поддержка 
Интернет-стартапов

2020 г.
Доля отечественных программ в 
общем объеме теле-, 
радиопрограмм казахстанских 

СМИ – 50 %
Доля отечественных передач в топ-
10 рейтинга телепередач недели –

70% Зарубежный 
менеджмент

 «Мобильная адаптация»

Доля казахстанских сайтов в топ-30  
самых посещаемых сайтов в 

Казахстане – 50%
Уровень востребованности 
отечественной информационной 

продукции  – 67%

Повышение эффективности государственной 
информационной политики 

Пересмотр 
тарификации

Привязка к 
рейтингам 

СМИ

2020 г.
Суммарная доля 
аудитории 
государственных 

СМИ  – 40%

2020 г.
Рост доходов 
государственных СМИ –

на 30 %
Доля коммерческих 
доходов государственных 

СМИ – 50%
Рост доли 
государственных СМИ в 
рекламном рынке 

Казахстана – на 10%
Увеличение уровня 
окупаемости 
государственных СМИ –

на 20% 

Увеличение размеров медиа-рынка  – до 170 млрд. тенге

СОЗДАНИЕ ФОНДА ПОДДЕРЖКИ СМИ

Источник: 
McKinsey and 
Company

Устранение «серых» 
тарелок

 Социальные медиа

 Data журналистика
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