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Технологическое лидерство:
ВОПРОС ВЫЖИВАНИЯ



Реализация 
выбранной

стратегии или куда 
приводят  
мечты?



Мы живем в беспрерывно меняющемся мире, где 
экономические потрясения становятся более 

цикличными 

б ы ст ро  а д а п т иру ет ся  к  в н е ш н и м и з м е н ен иям
В таком мире выживает тот ,  кто

неопределенность

волатильность

нестабильность

сложность

хаос
кризис



Глобальные ТРЕНДЫ сегодня

НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ!

Кризис
или

Глобальная 
ДИГИТАЛИЗАЦИЯ

Революция FINTECH
Геополитическая 
НАПРЯЖЕННОСТЬ

ПАДЕНИЕ темпов роста

СНИЖЕНИЕ цен на сырье

SLOW
DOWN
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Нет конкуренции
товаров и услуг, 

моделей управления 
есть конкуренция 

Г.О. Греф, Президент, Председатель Правления ПАО Сбербанк



Летающие машины, весом 
тяжелее воздуха невозможны! 

У и л ь я м  Т о м с о н - б р и т а н с к и й  ф и з и к  и  м е х а н и к ,  п р е з и д е н т  
К о р о л е в с к о г о  О б щ е с т в а  ф и з и к о в ,  1 8 9 5  г .  



Целевое 
н а п рав лен ие  

С т ра т е ги и  Гру п п ы  
Сбербанк

РА Д И К А ЛЬ НЫЙ  РО С Т

ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЙ 
Т Р А Н С Ф О Р М А Ц И И  

ЭФФЕКТИВНОСТИ 
З А  С Ч Е Т  

Многоканальность

Автоматизация 
решений

Усовершенствованный 
анализ данных

Модернизация 
функций 

обслуживания

Новая технологическая 
платформа 

Управление 
производительностью 



Г.О. Греф, Президент, Председатель Правления ПАО Сбербанк

2015 год - год перелома, 
перехода из века IT 
в век   дигитализации



Оптимизация IT 
расходов

Рост инвестиций 
в IT

Повышение 
отказоустойчивости 
банковских систем

Автоматизация

Создание IT-
компетенций

В  2019 году Сбербанк в  Казахстане –
лидер в  I T  

Что Мы для этого делаем?

КЛИЕНТЫ ПЕРСОНАЛ И
ПРОЦЕССЫФИНАНСЫ



В 2019 году Сбербанк в  Казахстане –
лидер в  I T  

К чему мы придем?

Рост 
доходов

Удовлетворенность 
клиентов

Повышение 
управляемости



ВИДЕНИЕ 2019+
То, что было невозможно вчера, 

становится реальным сегодня

ОБЛАЧНЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ

ИНТЕРНЕТ 
ВЕЩЕЙ

BIG
DATA

OPEN
SOURCE

LEARNING
MACHINE
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ЭВОЛЮЦИОНИРУЙ 
ИЛИ 

ВЫМРЕШЬ
Г.О. Греф, Президент, Председатель Правления ПАО Сбербанк
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