
Экосистема банка 3.0 
Новая реальность



КРИТИЧЕСКИ ВАЖНАЯ 
ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ БАНКА 
В НОВОЙ СРЕДЕ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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КАЗАХСТАН?



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ОК, И ЧТО С ТОГО?
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НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ПАНЕЛЬНАЯ ДИСКУССИЯ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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А ВАШЕ МНЕНИЕ?



ВОПРОС К ЗАЛУ - 1
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profitday.kz/1



КАЧЕСТВО ЗНАНИЙ И 
ИНВЕСТИЦИИ В ПЕРСОНАЛ




You Know I`m No Good

Amy Winehouse

Back To Black , track 02

Jazz and Blues

258.2378







ИНВЕСТИЦИИ В ПЕРСОНАЛ
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ЗНАНИЯ УТРАТИЛИ СВОЮ
ЦЕННОСТЬ….



ИНВЕСТИЦИИ В ПЕРСОНАЛ
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….ПОКА МЫ НЕ КОНВЕРТИРУЕМ
ИХ В НАВЫКИ



ИНВЕСТИЦИИ В ПЕРСОНАЛ
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• БОЛЕЕ 350 ОБУЧАЮЩИХ КОМПАНИЙ НА РЫНКЕ РК

• ТОП-20 САМЫХ ИЗВЕСТНЫХ ТРЕНЕРОВ

• 4250 ТРЕНИНГОВ ПРОВЕДЕНО ЗА 2015-2017 



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?

17

ПРИ ЭТОМ:

СЕРВИС 

ЭКСПЕРТИЗА

БЕЗОПАСНОСТЬ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ОК, НУ И ЧТО?



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ПАНЕЛЬНАЯ ДИСКУССИЯ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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А ВАШЕ МНЕНИЕ?



ВОПРОС К ЗАЛУ - 2
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profitday.kz/2



ЭКОСИСТЕМА 1.0
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Влияние регулятора



ЭКОСИСТЕМА 1.0
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Банк-консерватор

ОПАСНО! НО?



ВЛИЯНИЕ МЕДИА-ПОДДЕРЖКИ 
НА СТАБИЛЬНОСТЬ 
ОРГАНИЗАЦИИ



ПРОПИСНЫЕ ИСТИНЫ

• Репутацию, как и некоторые другие вещи, можно потерять только 
один раз.

• Что вы можете потерять?

• Деньги (поправимо, но если много – обидно)

• Работу (можно найти, но уже в другой отрасли)

• Репутацию (не восстановишь ни за какие деньги)



СТРАДАЮТ ЗНАМЕНИТОСТИ



СТРАДАЮТ ЖУРНАЛИСТЫ



Страдают чиновники и депутаты



ОЛЬГА КУЗНЕЦОВА, ЧИНОВНИЦА ИЗ ТУЛЫ



АРТЕМ САМСОНОВ, ДЕПУТАТ ИЗ 
ВЛАДИВОСТОКА



ИЛЬЯ КОСТУНОВ, ДЕПУТАТ ИЗ МОСКВЫ



ТАТЬЯНА СУВОРОВА, ДЕПУТАТ ИЗ МОСКВЫ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ОК, НУ И ЧТО?



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ПАНЕЛЬНАЯ ДИСКУССИЯ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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А ВАШЕ МНЕНИЕ?



ВОПРОС К ЗАЛУ - 3
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profitday.kz/3



ЭКОСИСТЕМА 2.0

37

Масса ИБ-проектов

Агрессивный набор 
клиентов



ЭКОСИСТЕМА 2.0
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Банк-хипстер

ВАУ! НО?



ЭКОСИСТЕМА 1.0
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ВОПРОС К ЗАЛУ - 4
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ФИНТЕХ И НОВЫЕ КАНАЛЫ 
КОММУНИКАЦИЙ



ФИНТЕХ-КОМПАНИИ
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ФИНТЕХ-КОМПАНИИ

43



ФИНТЕХ-ИНВЕСТИЦИИ
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НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ОК, А ВЫ ЧТО ДЕЛАЕТЕ?



ТОП-3 ТРЕНДОВ ФИНТЕХА
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Тенденция 1: Переход от инновационных бизнес-моделей к 
технологическим инновациям



ТОП-3 ТРЕНДОВ ФИНТЕХА

47

Тенденция 1: Переход от инновационных бизнес-моделей к 
технологическим инновациям
Тенденция 2: Аутентификация личности и безопасность выходят на первое 
место



ТОП-3 ТРЕНДОВ ФИНТЕХА
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ТОП-3 ТРЕНДОВ ФИНТЕХА
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ТОП-3 ТРЕНДОВ ФИНТЕХА
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Тенденция 1: Переход от инновационных бизнес-моделей к 
технологическим инновациям
Тенденция 2: Аутентификация личности и безопасность выходят на первое 
место
Тенденция 3: Банки – если не можешь бороться, тогда возглавь



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ПАНЕЛЬНАЯ ДИСКУССИЯ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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А ВАШЕ МНЕНИЕ?



ПАРТНЕРЫ НОВОЙ 
РЕАЛЬНОСТИ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?
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ПАНЕЛЬНАЯ ДИСКУССИЯ



НАСКОЛЬКО КРИТИЧНО?

55

А ВАШЕ МНЕНИЕ?



ЭКОСИСТЕМА 3.0
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???



ВОПРОСЫ?
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