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Печать и сервис: 
Эксплуатация и 

обслуживание печатной 
инфраструктуры



Что ожидает от нас заказчик?

 Отраслевая экспертиза

 Оперативность

 Незаметность

 Минимальное вовлечение 
ресурсов заказчика



Отраслевая экспертиза

6 год лидер мирового рынка MPS

*По данным отчета 
независимого 

аналитического агентства 
Gartner

Лидер европейского рынка 
услуг по управлению 
документооборотом

*По данным отчета IDC 
MarketScape за 2015 г. 

80 лет на 
рынке 
печати



Оперативность 

 Документы для возможности 
проведения аудита

 Сбор данных

 2а посещения

 Обсуждение целей

 Ознакомление с нашим 
предложением

От 3 недель до 1,5 месяца



Незаметность 

 Информация об устройстве
 Счетчик
 Журналы

ИТ-менеджер
DMNX Pro Server

 Сводный отчет по 
устройствам

 Отчет по счетчикам 
устройств

 Отчет по событиям

Использование софта для аудита и 
последующего мониторинга парка



Минимальное вовлечение заказчика 

 Возможность сделать обход и
получить финансовые данные

 Анкетирование пользователей

 Обсуждение целей заказчика

 Ознакомление с нашим
предложением

 Подписание контракта

 Подтверждение выполнения
целей



Что мы в итоге можем предложить 

 Уменьшение расходов на печать с 
первого дня подписания контракта

 Предсказуемые расходы на 
документооборот в перспективе

 Сокращение времени на работу с 
документами

 Повышение эффективности по 
основному профилю компании

 Безопасность и контроль

 Постоянная оптимизация на весь 
период контракта



The Right Information
Правильная информация.

At Right Place
В правильном месте 

To Right People
Правильным людям.

In Right Time
В правильное время.
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