
Интеграция IP телефонии в существующие бизнес 
процессы компании. Мифы и рифы.



Возможности:

ЗАПИСЬ РАЗГОВОРОВ

«Умные» переадресации

интеграция с 1C, CRM и другими 
системами

и многое другое



ная работа! (нагрузка по времени, по отраслям и 

Экономия ресурсов

Скорость обработки запросов/заявок

Мобильность





Эффективность (лат. efficientia) —
продуктивность использования 
ресурсов в достижении какой-либо 
цели.





КОНЕЦ



БОНУС
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