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Кто мы? Эксперимент, который удался

2

1 миллион
Заказов в неделю
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Казахстан Мир США 

+29%
9%

+106%

14%
33%

Данные Statista, Data Insight, Министерства торговли и интеграции РК, 
прирост за 2020 год Футуристический прогноз NASDAQ

Доля e-com в 2020

Мир

95%

Доля e-com в 2040

Однажды все покупки переедут в онлайн 
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2 000
интернет-магазинов
действующих в РК

40% 
оборота e-com выполняют  

5 топ-игроков

По данным Министерства торговли и интеграции РК, Forbes.kz



Кто будет расти
быстрее?
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Что по-настоящему увеличивает
ваши продажи?

Скидки Акции

Баллы Кешбек
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70%
пользователей уходят
из корзины

По данным Statista

https://h.yandex-team.ru/?https%3A%2F%2Fwww.statista.com%2Fstatistics%2F477804%2Fonline-shopping-cart-abandonment-rate-worldwide%2F
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Удобство!



1 Стоимость 1000 ₸ 2 Доставка 3 дня 

3 В течение дня 4 Опоздания и звонки 
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А как в вашем магазине?



Data Insight research

Что по-настоящему важно клиенту?

Результаты исследования онлайн-покупателей

58%

Цена

55%

Скорость Точное время

39%

Узкий
интервал

20%

Онлайн-
трекинг

16%
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Как работает
Доставка Яндекс Go?
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Тем, кому нужно
прямо сейчас

Курьер прибывает
за 5–7 минут

Доставка от 25 минут

Экспресс для каждого:
доставить за 25 минут
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Доставка по клику: новый удобный
опыт покупки онлайн

Чек–аут Dark Store Уведомление 15 минут и готово
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И еще немного
про будущее... 
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7000+

Беспилотные
автомобили
и роботы —
уже не фантастика
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заказов роботами



delivery.yandex.com

delivery-kz@yandex-team.com

Разгоняйтесь с нами


