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Главные технологические тренды в банкинге Gartner 2026

Мировая аналитика однозначна: финансовая индустрия переживает структурный сдвиг. Четыре мегатренда радикально меняют правила игры для каждого 

банка — уже сегодня.

Embedded Finance 2.0

К 2029 году 60% банков разработают стратегии встроенных финансов для super-app, "машинных клиентов" и автономных агентов

Открытые финансы и ИИ-агенты

К 2028 году 20% банков предложат ИИ-агентов в порталах открытых финансов — переход от агрегации данных к реальной ценности

Разговорные интерфейсы (NLP)

К 2029 году 50% банков предложат интерфейсы на естественном языке. Клиенты массово откажутся от традиционных цифровых каналов

Авто-адаптируемые продукты

К 2029 году 10% финансовых продуктов будут динамически адаптировать риск и прайсинг под контекст клиента в реальном времени

Оставаться просто «классическим приложением» больше нельзя. Мир финансов переходит на открытые интеллектуальные платформы.
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Барьеры на пути к открытой экосистеме

Трансформация звучит убедительно — но на практике традиционный банк сталкивается с тремя системными вызовами, которые 

необходимо преодолеть.

🏛 Технологические барьеры

Унаследованные (Legacy) системы и 

монолитная архитектура тормозят 

партнерские интеграции. Долгий time-

to-market для нестандартных решений 

делает банк неконкурентоспособным в 

гонке с финтехами.

👥 Кадровый дефицит

Глобальный дефицит IT-талантов 

достиг критической отметки. Банки 

вынуждены конкурировать за 

инженеров напрямую с BigTech — 

проигрывая им по привлекательности 

бренда.

🤖 Барьер масштабирования 

ИИ

Большинство AI-инициатив остаются на 

уровне пилотов и "песочниц". Без 

Enterprise AI Platform инновации не 

масштабируются на всю компанию и не 

приносят измеримого ROI.
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Синергия: Как три столпа работают вместе

Самое важное — это не каждый элемент по отдельности, а их взаимоусиливающая синергия. Экосистема BCC работает как маховик: каждый оборот делает 

систему мощнее.

Этот самоусиливающийся цикл обеспечивает экспоненциальный рост экосистемы — каждый новый партнёр и каждая новая транзакция делает всю 

систему умнее.

ИИ ускоряет разработку

Enterprise AI Platform помогает инженерам BCC Hub 

создавать решения быстрее и качественнее.

Таланты создают открытую платформу

Инженеры BCC Hub разрабатывают мощные 

интеграции и продукты для платформы BCC Connect.

Платформа привлекает партнёров

Открытая платформа BCC Connect привлекает 

крупных партнёров, генерируя транзакции и новые 

потоки данных.

Данные обучают ИИ

Партнёрские транзакции и клиентские данные 

возвращаются в AI Platform — делая интеллект точнее 

и мощнее.
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